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Este aviso se entrega a las familias junto con el Contrato de Prestacién de Servicios
Educacionales y se mantiene publicado en la pagina web del Colegio, en cumplimiento del
articulo 14 ter de la Ley N° 19.628, modificada por la Ley N° 21.719.

1. Responsable y contacto

Responsable del tratamiento: Corporacién Educacional Amanecer Talcahuano, RUT
65.154.293-6, sostenedora del Colegio Amanecer Talcahuano, domiciliada en calle Claudio
Gay Oriente N° 4511, San Marcos 2000, Talcahuano, representada legalmente por dofia
Viviana Mercedes Escobar Torres. Contacto para consultas y ejercicio de derechos: Romina
Pedreros Beltran, correo electronico rpedreros@colegioamanecer.cl.

2. Titulares y categorias de datos

Este aviso comprende los datos personales de estudiantes y de sus padres, madres,
apoderados o representantes, tratados con ocasion de la matricula y de la prestacion del
servicio educativo. Segun cada finalidad, se tratan datos de identificacion y contacto;
antecedentes de matricula y representacion; asistencia, evaluaciones, calificaciones, informes
de aprendizaje y registros de convivencia; comunicaciones con la familia; antecedentes para
administrar los pagos y su cobranza; imagenes captadas en actividades autorizadas o por
camaras de seguridad; y, cuando sea estrictamente necesario y exista base legal,
antecedentes de salud, necesidades educativas especiales o situacién socioeconémica, que
son datos sensibles y reciben resguardo reforzado. El Colegio no trata categorias de datos
que no sean pertinentes para la finalidad informada.

3. Fuente de los datos

Los datos se obtienen del propio apoderado o del estudiante, de la informacién generada
durante la prestacion del servicio y de las autoridades educacionales, en particular del Sistema
de Admisién Escolar y de los sistemas de informacion del Ministerio de Educacion.

4. Finalidades y base de licitud

a) Gestionar la matricula y la relacién contractual. Base: ejecucién del contrato.

b) Prestar, organizar y evaluar el servicio educativo, y registrar asistencia, progreso y
promocién. Base: ejecucion del contrato y cumplimiento de obligaciones legales.

c) Comunicarse con el estudiante y su familia. Base: ejecucion del contrato.

d) Resguardar la convivencia, la proteccién y la seguridad escolar, incluidas las camaras
de seguridad. Base: cumplimiento de obligaciones legales e interés legitimo del Colegio,
ponderado con los derechos de los titulares.

e) Administrar los pagos y su cobranza. Base: ejecucion del contrato y defensa de
derechos ante los tribunales.

f) Cumplir obligaciones legales y requerimientos de autoridades educacionales,
tributarias y judiciales. Base: obligacion legal.

g) Publicar imagenes de estudiantes con fines de comunicacién institucional o
promocién. Base: consentimiento separado, voluntario y revocable.

h) Atender solicitudes, reclamos y el ejercicio de derechos. Base: obligacion legal.
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5. Datos de nifios, nifias y adolescentes

El tratamiento de los datos de los estudiantes atiende a su interés superior y a su autonomia
progresiva. Cuando el tratamiento requiera consentimiento, este se obtendra de los padres o
representantes legales respecto de los menores de catorce afos, y de los propios
adolescentes de catorce afios 0 mas, salvo tratdndose de datos sensibles de adolescentes
menores de dieciséis afios, que requieren el consentimiento de sus padres o representantes
legales, conforme al articulo 16 quéter de la Ley N° 19.628.

6. Uso de imagenes

Las fotografias y grabaciones identificables de estudiantes se usan con fines de comunicacion
institucional o promocion solo respecto de los usos autorizados en el formulario anexo al
contrato. La falta de autorizacién no afecta la matricula, la evaluacién ni la participacion en
actividades escolares. La autorizacion puede revocarse en cualquier momento al correo de
contacto, sin efecto respecto de los usos licitos anteriores.

7. Camaras de seguridad

El Colegio mantiene camaras en espacios comunes como gimnasio, pasillos, patio y casino,
sefalizadas en forma visible, con la finalidad de resguardar la seguridad de las personas y
bienes y revisar incidentes concretos. Captura de audio en algunas de ellas. Las grabaciones
son accesibles solo para personal autorizado y se conservan durante 14 dias, salvo que deban
preservarse por un incidente, investigacion o requerimiento legal. No existen camaras en
bafos, salas de clases, camarines ni otros espacios de intimidad. Las solicitudes de acceso
se resolveran resguardando la imagen y los derechos de terceros.

8. Destinatarios

Los datos pueden ser conocidos, en la medida necesaria, por el personal autorizado del
Colegio; por proveedores que actian como encargados del tratamiento por cuenta del Colegio,
bajo contrato y deber de confidencialidad, tales como plataformas de gestion escolar, servicios
de correo y almacenamiento, institucion bancaria y entidad de cobranza; y por el Ministerio de
Educacion, la Superintendencia de Educacion, la Agencia de Calidad de la Educacién, la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, los tribunales y demas autoridades, cuando la ley lo exija.
Las deudas derivadas del servicio educacional no se comunican a registros o bancos de datos
de informacién comercial, conforme al articulo 17 de la Ley N° 19.628.

9. Transferencias internacionales

Si algun proveedor almacena o trata datos fuera de Chile, el Colegio lo informara en este aviso,
indicando el pais y las garantias adoptadas. A la fecha: en servidores en Estados Unidos, dado
que se trabaja con workera, schooltrack y gmail.

10. Conservacion

Los datos se conservan solo durante el tiempo necesario para las finalidades informadas y los
plazos exigidos por la normativa educacional, contable y tributaria, y por los plazos de
prescripcion de las acciones que correspondan. Cumplidos esos plazos se suprimen o
anonimizan.

11. Seguridad

El Colegio aplica medidas técnicas y organizativas proporcionales al riesgo, incluidos el control
de acceso, la confidencialidad del personal, la proteccion de sistemas, los respaldos y un
procedimiento de gestidon de vulneraciones, que seran reportadas a la Agencia de Proteccion
de Datos Personales y comunicadas a los titulares en los casos que la ley establece.
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12. Derechos de los titulares

Los titulares, directamente o por medio de su representante, pueden ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, oposicion, portabilidad y bloqueo, y oponerse a decisiones
basadas Unicamente en tratamientos automatizados, con los requisitos y limites legales. La
solicitud se dirige al correo de contacto indicando la identidad del solicitante, un medio de
respuesta, los datos o el tratamiento al que se refiere y el derecho que ejerce. Quien actle por
un estudiante debera acreditar la representacion. El Colegio no adopta decisiones basadas
Unicamente en tratamientos automatizados.

El Colegio respondera dentro de los treinta dias corridos siguientes al ingreso de la solicitud,
plazo prorrogable por una vez hasta por treinta dias corridos. Si la solicitud es rechazada total
0 parcialmente, se informaran los fundamentos y el derecho del titular a reclamar ante la
Agencia de Proteccién de Datos Personales dentro del plazo de treinta dias habiles.

13. Cambios a este aviso

Si cambian las finalidades, los datos tratados, los destinatarios, los plazos de conservacion o
los medios para ejercer derechos, el Colegio actualizara este aviso, indicando su nueva versiéon
y fecha, y lo comunicara a las familias. La modificacion del aviso no habilita por si sola una
finalidad incompatible ni sustituye el consentimiento cuando este sea necesario.

14. Normas de referencia

Ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada, modificada por la Ley N° 21.719; Ley N°
21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia; DFL
N° 2 de 2009, Ley General de Educacion; y normativa educacional aplicable.



